Algemene Voorwaarden van Pro -l nteractive

Artikd 1 Definities

1. In deze adgemene voorwaarden worden de hiernavolgende
temen in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij uitdruk-
kelijk andersis aangegeven.

Pro-Interactive: de gebruiker van de agemene voorwaarden.
Opdrachtgever: dewederpartij van Pro-Interactive.

Artikd 2 Algemesn

1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding, offerte,
levering en overeenkomst tussen Pro-Interective en een  op-
drachtgever waarop  Pro-Interactive deze voorwaarden ven
toepassing heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden
niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

2. De onderhavige voorwaarden zjn eveneens van toepassing
op dle overeenkomsten met Prolnteractive, voor de it
voering waervan derden dienen te worden betrokken.

3. Eventude awijkingen op deze dgemene voorwaarden zijn
dechts gedig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk  zijn over-
eengekomen.

4. De toepasdijkheid ven eventude inkoop- of andere voor-
waarden van opdrachigever wordt uitdrukkelijk ven de hand
gewezen.

5. Als een of meerdere bepaingen in deze adgemene voor-
waarden nietig zijn of vernietigd mochten worden blijven de
overige bepdingen van deze agemene voorwaarden volledig
van toepassing. Prolnteractive en opdrachtgever zulden alsdan
in overleg treden teneinde nieuwe bepdingen ter vervanging
van de nietige c.g. vernietigde bepdingen overeen te komen,
waarbij indien en voor zoved mogdijk het dod en de srekking

van de oorspronkelijke bepaling in acht worden genomen.

Artikd 3 Aanbiedingen en offertes

1. Alle aanbiedingen zjn vrijblijvend, tenzij in het aanbod een
termijn voor aanvaarding is genoemd.

2. De door Pro-Interactive gemaskte offertes zijn vrijblijvend;
Zij zijn gddig gedurende 30 dagen, tenzij anders aangegeven.
Pro-Interactive is dechts aan de offertes gebonden indien de
aanvaarding hiervan door de wederpartij schriftelijk binnen 30
dagen worden bevestigd, tenzij anders aangegeven.

3. De prijzen in de genoemde aanbiedingen en offertes zijn
excdusef BTW en andere heffingen van overheidswege ds-
mede eventuele in het kader van de overeenkomst te maken
kosen, waaronder verzend- en administraiekosten,  tenzij
andersaangegeven.

4. Indien de aanvaarding (op ondergeschikte punten) afwijkt
van het in de offete opgenomen aanbod is Prolnteractive
daaraan niet gebonden. De overeenkomst komt dan niet over-
eenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot stand, tenzij Pro-
Interactive anders aangesft.

5. Een samengestelde prijsopgave verplicht Prodnteractive niet
tot het verrichten van een gededte van @ opdracht tegen een
overeenkomstig dedl van de opgegeven prijs

6. Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor toe-
komstige opdrachten.

Artikd 4 Uitvoering van de overeenkoms

1. Prointeractive zal de overeenkomst naar beste inzicht en
vermogen en overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap
uitvoeren. Een en ander op grond van de op dat moment be-
kende stand der wetenschap.

2. Indien en voor zover een goede Uitvoering van de over-
eenkomst dit vereist, heeft Prolnteractive het recht bepaalde
werkzaamheden telaten verrichten door derden.

3. De opdrachtgever draagt er zorg voor dat ale gegevens,
waarvan Pro-Interactive aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of
waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen
dat deze noodzekdijk zjn voor het uitvoeren van de over-
eenkomd, tijdig aan Pro-Interactive worden verstrekt. Indien de
voor de uitvoering ven de overeenkomst benodigde gegevens
niegt tijdg an Prointeractive zijn  verstrekt, hedft Pro-
Interactive het recht de uitvoering van de overeenkomst op te
schorten en / of de uit de vertraging voortvlodende extra kos-
ten volgens de gebruikelijke tarieven aan de opdrachtgever in
rekening te brengen.

4. ProInteractive is niet aansprekdijk voor schade, van welke
aard ook, doordat Prodnteractive is uit gegeen van door de
opdrachtgever verstrekte onjuiste en / of onvolledige gegevens,
tenzij deze onjuisthed of onvolledigheid voor Prolinteractive
kenbaar behoorde te zijn.

5. Indien is overeengekomen dat de overeenkomgt in fasen za
worden uitgevoerd kan Prolnteractive de uitvoering van die
onderdelen die tot een volgende fase behoren opschorten tot dat
de opdrachtgever de resultaten van de daaraan vooraf-gaande
fase schriftelijk heeft goedgekeurd.

6. Indien door Prolnteractive of door de drachtgever inge-
schekelde derden in het kader van de opdracht werkzaamheden
worden verricht op de locatie ven opdrachtgever of een door
opdrachtgever aangewezen locatie, draegt opdrachtgever kos-
teloos zorg voor de door die medewerkers in redelijkheid ge-
wenstefaciliteiten.

7. Opdrachtgever vrijwaart ProInteractive voor eventude aan-
spraken ven derden, die in verband met de uitvoering van de
overeenkomst  schade lijden en welke aan opdrachtgever toe-
rekenbaer is

Artikd 5 Wijziging van de overeenkomst

1. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat
het voor een behoorlijke uitvoering noodzakdijk is om de te
verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te wullen, zullen
partijen tijdig en in onderling overley de overeenkomst dien-
overeenkomstigaanpassen.

2. Indien partijen overeenkomen dat de overeenkomst wordt
gewijzigd of aangevuld, kan het tijdsip ven voltooiing van de
uitvoering daardoor worden beinvioed. Prolnterective za de
opdrachtgever zo spoedig mogelijk hievan op de hoogte
sellen.

3. Indien de wijziging van of aenvulling op de overeenkomst
financidle enfof kwaditatieve consequenties zd hebben, za Pro-
Interactive de opdrachtgever hierover tevoren inlichten.

4. Indien een vest honoraium is overeengekomen zd Pro-
Interactive daarbij aengeven in hoeverre de wijziging of aen-
wulling van de overeenkomst een overschrijding ven dit hono-
rarium tot gevolg hesft.

5. In a@wijking van lid 3 zd Pro-Interactive geen meerkosten in
rekening kunnen brengen indien de wijziging of aawulling het
gevolg is ven omdandigheden die aan Pro-Interactive kunnen
worden toegerekend.

Artikd 6  Contractsduur; uitvoeringstermijn

1. De oveekoms tussen Pro-Interactive en een opdracht-
gever wordt aangegaan voor bepaelde tijd, tenzij uit de aard van
de overeenkomst anders voortvioeit of partijen uitdrukekelijk en
schriftelijk anders overeenkomen.

2. Is binnen de looptijd van de overeenkomst voor de voltooi-
ing van bepeelde werkzaamheden een termijn  overeenge-
komen, dan is dit nimmer een fatae termijn. Bij overschrijding
van de itvoeringstermijn dient de opdrachtgever Pro-
Interactive derhalve schriftelijk ingebreke te stellen.

Artikd 7 Honorarium

1. Voor aanbiedingen en overeenkomsten waarin een vast
honorarium wordt aangeboden of is overeengekomen gelden de
leden 2, 5 en 6. tm 11 ven dit atikd. Indien geen vast
honorarium wordt overeengekomen, gelden de leden 3 t/m 11.
van dit artikel.

2. Patijen kumnen bij het tot stand komen van de overeen-
komst een vast honorarium overeenkomen.

3. Indien geen vast honorarium wordt overeengekomen, za het
honorarium worden vastgesteld op grond van werkelijk beste-
de uren. Het honorarium wordt berekend volgens de gebrui-
kelijke uurtaieven van Prodnteractive, geldende voor de
periode waarin de werkzaamheden worden verricht, tenzij een
daarvan afwijkend uurtarief is overeengekomen.

4. Het honoraium en eventuede kostenramingen zijn excusief
BTW.

5. Bij opdrachten met een looptijd van meer dan 3 maanden
zullen de verschuldigde kosten periodiek in rekening worden
gebracht.

6. Indien Prodnteractive met de opdrachtgever een vast hono-
raium of uurtarief overeenkomt, is Pro-Interactive niettemin
gerechtigd tot verhoging van dit honorarium of tarief.

7. Po-Interactive is gerechtigd prijsstijgingen door te bere-
kenen indien Prolnteractive kan aentonen dat  tussen het
moment van aanbieding en levering, de tarieven ten aanzien
van hijv. lonen aanmerkelijk zijn gestegen.

8. Bovendien mag Pro-Interactive het honorarium  verhogen
wanneer tijdens de uitvoering van de werkzaamheden blijkt dat
de oorgoronkdijk  overeengekomen dan we  vewachte hoe-
vedheid wek in zodanige mate onvoldoende werd ingeschat
bij het duiten ven de overeenkomd, en zulks niet toerekenbaar
is an ProInteractive, da in reddijkheid niet van Pro-
Interactive mag worden verwacht de overeengekomen werk
zaamheden te verrichten tegen het oorspronkelijk  overeen-
gekomen honorarium.

9. Opdrachtgever is in gevad van prijsstijging gerechtigd de
overeenkomst  te ontbinden indien het honorarium of tarief
wordt verhoogd binnen drie meenden na het aangaen van de
overeenkoms. Na ommekomst van deze periode is opdracht-
gever gerechtigd de overeenkomst te ontbinden indien de
verhoging meer dan 10% bedraagt. Opdrachtgever is niet
gerechtigd tot ontbinding indien de verhoging van het hono-
raium of tarief voortvloeit uit een bevoegdheid ingevolge de
wet.

10. Pro-Interactive zal de opdrachtgever het voornemen tot
verhoging van het honorarium of tarief schrifteijk  kenbaar
meken. Pro-Interactive za daarbij de omvang van en de datum
waarop de verhoging za ingaen, vermelden.

11. Indien opdrachtgever de door Prodnteractive kenbaar
gemaekte verhoging van het honorarium of tarief niet wenst te
aavaaden, is opdrachigever gerechtigd binnen zeven werk
dagen na de bedodde kennigeving de overeenkomst schrif-
telijk op te zeggen, dan wel de opdracht te annuleren tegen de
in de kemisgeving van Pro-Interactive genoemde datum waar-
op de prijs of tariefssanpassing in werking zou treden.

Artikd 8 Betding

1. Beding dient te geschieden binnen 8 dagen na factuur-
daum, op een door Pro-Interactive aan te geven wijze in de
vauta waarin is gedeclareerd. Bezwaren tegen de hoogte van
de declaraties schorten de betdingsverplichting niet op.

2. Indien opdrachtgever in gebreke blijft m de betding binnen
de termijn van 8 dagen dan is de opdrachtgever ven rechts-
wege in verzuim. Opdrachtgever is asdan een rente verschul-
digd van 2% per maand, tenzij de wettdijke rente hoger is in
welk gevd de wettdlijke rente geldt. De rente over het opds
baar bedrag zal worden berekend vanaf het moment dat op-
drachtgever in verzuim is tot het moment van voldoening van
het volledige bedrag.

3. In geva van liquidetie, faillissement, bedag of surseance van
betding van de opdrachigever zijn de vordeingen van Pro-
Interactive op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

4. Pro-Interactive heeft het recht de door opdrachtgever gedane
betdingen te laten grekken in de eerde plaats in mindering van
de kogten, vevolgens in mindering van de opengevalen rente
en tendottein mindering van de hoofdsom en de lopende rente.
Pro-Interactive kan, zonder daerdoor in verzuim te komen, een
aanbod tot betding weigeren, indien de opdrachtgever een
andere volgorde voor de toerekening aanwij<t.

Pro-Interactive kan vdledige aflossing van de hoofdsom wek
geren, indien daarbij niet eveneens de opengevalen en lopende
rente alsmede de kosten worden voldaan.

Artikd 9 Eigendomsvoorbehoud

1. Alle door Prolnteractive geleverde zaken, daaronder even-
tued mede begrepen ontwerpen, schetsen, tekeningen, films,
software, (elektronische) bestanden, enz., blijven eigendom van
Pro-Interactive  totdat de  opdrachtgever  dle  navolgende
verplichtingen uit dle met Pro-Interactive gedoten overeen-
komstenisnagekomen.

2. De opdrachtgever is niet bevoegd de onder het eigendoms-
voorbehoud valende zaken te verpanden noch op enige andere
wijzetebezwaren.

3. Indien derden bedag leggen op de onder eigendomsvoor-
behoud geleverde zaken danwel rechten daarop willen vestigen
of doen gelden, is opdrachtgever verplicht Pro-Interactive zo
snel as redelijkerwijs verwacht mag worden daarvan op de
hoogte te stellen.

4. De opdrachtgever verplicht zich de onder eigendomsvoor-
behoud geleverde zaken te verzekeren en verzekerd te houden
tegen brand, orploffings en waterschade asmede tegen
diefsd en de polis van deze verzekering op eerse verzoek ter
inzage te geven.

5. Door Prolnteractive geleverde zaken, die krachtens het
onder 1. ven dit atiked bepaalde onder het eigendomsvoor-
behoud valen, maen dechts in het kader van een normde
bedrijfsuitoefening  worden  doorverkocht en  nimmer  ds
betadlmidde worden gebruikt.

6. Voor het gevd dat Prolnteractive zjn in dit artikel
aangeduide eigendomsrechten  wil  uitoefenen, geeft de op-
drachtgever reeds nu onvoorwaardelijke en niet herroepbare
toestemming aan Prodnteractive of door deze aan te wijzen
derden om d die plastsen te betreden waar de eigendommen
van Pro-Interactive zich bevinden en die zaken mede terug te
nemen.

Artike 10 Incassokosten

1 Indien de opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de
(tijdige) nakoming van zjn verplichtingen, dan komen dle
reddlijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte
voor rekening van opdrachtgever. In ieder geva is opdracht-
gever in het gevd ven een gddvordeing incassokosten
verschuldigd. De incassokosten bedragen tenminste 15% ven
het nog verschuldigde bedrag. Zulks met een minimum van €
350;- (Zegge: driehonderdvijftig euro).

2. Indien Prointeractive hogere kosten heeft gemaskt, welke
reddijkerwijs noodzakelijk waren, komen ook deze voor
vergoeding in aanmerking.

3. De eventude gemaskte reddlijke gerechtelijke en execu-
tiekosten komen eveneens voor rekening van opdrachtgever.

Artikd 11 Onderzoek,redames

1. Klachten over de verichte werkzaamheden dienen door de
opdrachtgever hinnen 8 dagen na ontdekking, doch uiterijk
binnen 14 dagen na voltooiing ven de betreffende werkzaam-
heden schriftelijk te worden gemeld aan Prolnteractive. De
ingebrekestelling  dient een zo gedetalleerd mogdlijke om-
<hrijving van de tekotkoming te bevaten, zoda Pro-
Interactive in staat is adequaet te reageren.

2. Indien een klacht gegrond is za Prolnteractive de werk
zaamheden asnog verrichten zoads overeengekomen, tenzij dit
inmiddels voor de opdrachtgever aantoonbaar zinloos s
geworden. Dit laaiste dient door de opdrachtgever schriftelijk
kenbaar teworden gemaakt.

3. Inden het dswog verichten ven de overeengekomen
werkzaamheden niet meer mogdijk of zinval is zd Pro-
Interactive dechts amgrakdijk zijn binnen de grenzen ven
atike 15.



Algemene Voorwaarden van Pro -l nteractive

Artikd 12 Opzegging

1. Beide patijen kunnen de overeenkomst te dlen tijde
schriftelijk opzeggen.

2. Indien de overeenkomst tussentijds wordt opgezegd door
opdrachtgever, heeft Pro-Interactive recht op compensdie van-
wege het daardoor ontgane en aannemdijk te maken bezet-
tingsverlies, tenzij er feiten en omdandigheden aan de opzeg-
ging ten gronddag liggen die aan Prolnteractive zijn toe te
rekenen. Voorts is opdrachtgever asdan gehouden tot betding
van de declaraties voor tot dan toe verrichte werkzaamheden.
De voorlopige resultalen van de tot dan toe verichte werk-
zaamheden zullen dan ook onder voorbehoud ter beschikking
worden gesteld aan opdrachtgever.

3. Indien de overeenkomgt tussentijds wordt opgezegd door
Pro-Interactive, za Pro-Interactive in overleg met opdracht-
gever zorgdragen voor overdracht van nog te verrichten werk-
zaamheden aan derden, tenzij er feiten en omstandigheden aan
de opzegging ten gronddag liggen die aen opdrachtgever bere-
kenbeer zijn.

4. Indien de overdracht van de werkzaamheden voor Pro-
Interactive extra kosten met zich meebrengt, worden deze aan
opdrachtgever in rekening gebracht.

Artikd 13 Opschortingen onthinding

1. Prointerective is bevoegd de nakoming ven de verplich-
tingen op te schorten of de overeenkomst te ontbinden, indien:

- Opdrachtgever de verplichtingen uit de overeenkomst niet of
niet volledig nakomt.

- ma het duiten van de overeenkomst Pro-Interactive ter kennis
gekomen omgandigheden goede grond geven te vrezen da de
opdrachtgever de verplichtingen niet zal nskomen. In gevd er
goede grond bedtast te vrezen da de opdrachtgever dechts
gededtdlijk of niet behoorlijk zal nakomen, is de opschorting
dechts toegelaten voor zover de tekortkoming haar recht-
vaardigt.

- opdrachtgever bij het duiten van de overeenkomst verzocht is
zekerheid te gddlen voor de voldoening van zjn verplichtingen
uit de overeenkomst en deze zekerheid uithlijft of onvoldoende
is.

2. Voorts is Pro-Interactive bevoegd de overeenkomst te (doen)
ontbinden indien zich omdandigheden voordoen welke van
dien aad zjn da nakoming ven de overeenkomst onmogelijk
of near maatstaven van reddijkheid en billijkheid niet langer
kan worden gevergd den wd indien Zzich anderszins omsan-
digheden voordoen welke van dien aard Zzjn da ongewijzigde
ingandhouding ven de overeenkomst in redelijkheid niet mag
worden verwacht.

3. Indien de overeenkomst wordt ontbonden zjn de vorde-
ringen van Pro-Interactive op de opdrachtgever onmiddellijk

opeishaar. Indien Pro-Interactive de nakoming van de verplich-
tingen opschort, behoudt hij zjn aengoreken Uit de wet en
overeenkomst.

4. Prolnteractive behoudt steeds het recht schadevergoeding te
vorderen.

Artikd 14 Teruggaveter beschikking geteldezaken

1. Indien Prodnteractive aan opdrachtgever bij de uitvoering
van de overeenkomst zaken ter beschikking heeft gested is
opdrachtgever gehouden het geleverde binnen 7 dagen in oor-
spronkelijke staet, vrij van gebreken en volledig te retourneren.
Indien & opdrachigever deze verplichting niet nakomt zijn dle
hieruit voortvioeiende kosten voor zijn rekening.

2. Indien opdrachtgever, om weke reden ook, na daartoe
drekkende aanmaning, asnog in gebreke blijft met de onder 1.
genoemde verplichting, heeft Prointeractive het recht de
daeruit voortviodiende schade en kosten, waaronder de kosten
van vervanging, op opdrechtgever te verhalen.

Artikd 15 Aansprakeijkheid

1. Indien Prolinteractive aansprakeijk mocht zjn, dan is deze
aangrakelijkheid beperkt td  hetgeen in  deze bepding is
geregeld.

2. Indien Prodnteractive aansprakelijk is voor directe schade,
dan is die aengrakelijkheid beperkt tot meximad het bedrag
van de door de assuradeur van Pro-Interactive te verstrekken
uitkering, dthans tot maximed tweemad het declaratiebedrag,
dthans da gededte van de opdracht waarop de aenspra-
kelijkheid betrekking heeft. De aengrakdijkhed ven Pro-
Interactive voor directe schade is te dlen tijde beperkt tot
maximaal € 400; (Zegge: vierhonderd euro).

3. In a@wijking van hetgeen onder 2. van dit atikd is bepaald,
wordt bij een opdracht met een langere looptijd dan zes
maanden, de aangrakelijkheid verder beperkt tot het over de
laatste zes maanden verschul digde honorariumgedeelte.

4. Onder directe schadewordt uitd uitend verstaan:

- de reddijke kosten ter veststelling ven de oorzask en de
omvang van de schade, voor zover de vestsdling betrekking
hesft op schedein de zin van deze voorwaarden;

- de eventude reddijke kosten gemaskt om de gebrekkige
prestatie ven Prolnteractive aan de overeenkomst te laten
beantwoorden, tenzij deze niet aan Prolnteractive toegerekend
kunnen worden;

- reddijke kosten, gemaekt ter voorkoming of beperking van
schede, voor zover opdrachtgever aentoont dat deze kosten
hebben geleid tot beperking van directe schade as bedoeld in
deze agemene voorwaarden.

5. Pronteractive is nimmer aansprakelijk voor indirecte
schade, daaronder begrepen  gevolgschade, gederfde  wing,
gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

6. De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen ven de
aangrakelijkheid voor directe schade gelden niet indien de
schade te wijten is aen opzet of grove schuld ven Pro-
Interactive of zijn ondergeschikten.

Artikd 16 Vrijwaringen

1. De opdrachtgever vrijwaart ProlInteractive voor aangpraken
van derden met betrekking tot rechten ven intdlectuee eigen-
dom op door de opdrachtgever verstrekte materiden of ge-
gevens die bij de uitvoering van de overeenkomst worden
gebruikt.

2. Indien opdrachtgever aan Prodnteractive informatiedragers,
dektronische bestanden of software eic. verstrekt, garandeert
deze dat de informatiedragers, eektronische bestanden of soft
ware vrij zijn van virussen en defecten.

Artikd 17 Risco-overgang

1. Het risco van velies of beschediging van de zeken die voor-
werp van de overeenkomst zijn, gaat op opdrachigever over op
het moment waerop deze aan opdrachtgever juridisch en/of
feitelijk worden geleverd en daarmee in de macht van opdracht-
gever of van een door opdrachtgever aan te wijzen derden
worden gebracht.

Artikd 18 Overmacht

1. Patijen zjn niet gehouden tot het nakomen van enige
verplichting, indien zj daatoe gehinderd worden ds gevolg
van een omdandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch
krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer ge-
dende opvattingen voor hun rekening komt.

2. Onder overmacht wordt in deze agemene voorwaarden ver-
saan naest hetgeen daaromftrent in de wet en jurisprudentie
wordt begrepen, dle van buiten komende ocorzeken, voorzien of
niet voorzien, waarop Pro-Interective geen invioed ken it
oefenen, doch waardoor Pro-Interactive niet in staat is de ver-
plichtingen na te komen. Werkstakingen in het bedrijf van Pro-
Interactiveworden daarorder begrepen.

3 Po-Interactive heeft ook het recht zich op overmecht te

beroepen, indien de omsandigheid die (verdere) nakoming
verhindert, intreedt nada Prolnteractive zijn verplichtingen
hed moeten nakomen.

4. Patijen kunnen gedurende de periode da de overmacht
voortduurt de verplichtingen uit de overeenkomst opschorten.
Indien deze periode langer duurt dan twee maanden is ieder der
patijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder ver-
plichting tot vergoeding van schade aan de andere partij .

5. Voor zoved Pro-Interactive ten tijde van het intreden van
overmacht inmiddels gededtelijk zijn verplichtingen uit de
overeenkomst is negekomen of deze zd kunnen nekomen, en
an het nagekomen respectievelijk na te komen gededte zdf-
dandige waarde toekomt, is Pro-Interactive gerechtigd om het
reeds nagekomen respectievelijk na te komen gededte separaat
te declareren. Opdrachtgever is gehouden deze declardtie te
voldoen asware het een afzonderlijke overeenkomst.

Artikd 19 Gehdémhouding

1 Bede patijen zjn verplicht tot geheimhouding ven dle
vetrouwdijke informatie die zj in het kader vean hun
overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen.
Informatie geldt as vertrouwdijk as dit door de andere partij is
medegededdd of ds dt voortvioeit uit de aard ven de infor-
matie.

2. Indien, op grond van een wetdijke bepding of een
rechterlijke  uitspraek, Prodnteractive gehouden is  vertrouwe-
lijke informatie aan door de wet of de bevoegde rechter
aangewezen deden mede te versrekken, en Pro-Interactive
zich ter zeke niet kan berogpen op een wettdijk dan wel door
de bevoegde rechter erkend of toegestaen recht van verscho-
ning, dan is Pro-Interactive niet gehouden tot schedevergoeding
of schaddoossdling en is de wederpartij niet gerechtigd tot
ontbinding van de overeenkomst op grond van enige schade,
hierdoor ontsteen.

Artikd 20  Intelectuele eigendom en auteur rechten

1. Onverminderd het overigens in deze agemene voorwaarden
bepadlde, behoudt Prolnteractive zich de rechten en bevoegd
heden die Pro-Interective toekomen op grond van de Auteurs
Wet.

2. Onverminderd het overigens in deze agemene voorwaarden
bepaalde, zijn op dle fotografische producten en diensten van
Pro-Interactive  tevens de Algemene Voorwaarden ven de
Fotografenfederatie van togpassing.

3. Alle door Prolnteractive verstrekte stukken, zods rapporten,
adviezen, offertes, overeenkomsten, ontwerpen, schetsen, teke-
ningen, bestanden, software enz., zjn uitduitend bestemd om te
worden gebruikt door de opdachtgever en mogen niet door
hem zonder voorafgeande toestemming ven Pro-Interactive
worden vervedvoudigd, openbaar gemaekt, of ter kennis van
derden gebracht, tenzij uit de aard ven de verstrekte stukken
anders voortvloait.

4. Pro-Interactive behoudt het recht de door de uitvoering van
de werkzaamheden toegenomen kennis voor andere doeleinden
te gebruiken, voorzover hierbij geen vertrouwdijke informatie
ter kennis van derden wordt gebracht.

Artikd 21 Mongtersen modelen

1. Is aan de opdrachtgever een monster of modd getoond of
verstrekt, dan wordt het vermoed dechts ads aanduiding te zjn
verdrekt, tenzij uitdrukkelijk wordt overeengekomen da het te
leveren product daarmee zal overeenstlemmen.

2. Bij een opdracht ter zake van een onroerende zask wardt
vermelding van de opperviskte of andere afmetingen en aandui-
dingen eveneens vermoed dechts ds aanduiding bedoeld te
zijn, zonder dat het te leveren product daaraen behoeft te beant-
woorden.

Artikd 22 Niet-overname per soned
1 De opdrachtgever za gedurende de looptijd ven de
overeenkomst  alsmede én jaar na bedindiging daarvan, op
gena'le wijze, behoudens nadat goed zakelijk overleg ter zake
heeft plastsgehad met  Pro-Interactive, medewerkers van Pro-
Interactive of ven ondernemingen waarop Pro-Interactive ter
uitvoering van deze overeenkomst beroep heeft gedaan en die
betrokken  zijn  (geweest) bij de uitvoering ven de ove-
eenkomdt, in diend nemen danwe anderszins, direct of indi-
rect, voor zich laten werken.

Artikd 23 Geschillen

1. De rechter in de vestigingsplagts van Pro-Interactive is bij
uitduiting bevoegd van geschillen kennis te nemen, tenzij de
kantonrechter bevoegd is. Niettemin heeft ProInteractive het
recht het geschil voor te leggen aan de volgens de wet bevoeg-
derechter.

2. Patijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat Zij
zich tot het uiterste hebben ingespannen een geschil in onder-
ling overleg te beslechten.

Artikd 24 Toepassdijk recht
1 Op dke overeenkomst tussen Pro-Interactive en de opdracht-
gever isNederlandsrecht van toepassing.

Artikd 25 Wijziging en vindplaats van de voorwaar den
1. Deze voorwaarden zjn gedeponeerd ten kantore ven de
Kamer van Koophandel te Utrecht.

Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde verse cg. de
vese zods die gold ten tijde van het totstandkomen ven de
overeenkomst.



